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Garantie

Long Range Systems GmbH gibt gegenlber dem Endkunden eine Garantie von 2
Jahren ab Kaufdatum. Die Garantie umfasst Herstellungs-, sowie Materialfehler welche
zum Kaufzeitpunkt bereits bestanden.
Die Garantie wird nicht gewahrt fir Schaden durch auBere Einwirkung, fehlerhafte
Bedienung oder die Verwendung von nicht durch LRS freigegebener elektrischer
Stromversorgungseinheiten.
Im Garantiefall wird das Produkt durch LRS kostenfrei repariert, ausgetauscht, oder
durch ein &quivalentes Produkt ersetzt.
Bitte senden Sie das defekte Produkt ausreichend frankiert an:

Long Range Systems GmbH, Steinriedendamm 15- 17 Gebaude 2 C

Eine Ricksendung muss durch eine RMA# autorisiert sein.

Sendungen ohne RMA# und/oder ausreichende Frankatur

werden nicht angenommen.

Copyright © March 2006, Long Range Systems, Inc. All Rights Reserved

Dieses Handbuch enthélt proprietare Informationen von Long Range Systems, Inc.
(LRS) und ist nur flr den Gebrauch von ihren Mitarbeitern oder Kunden gedacht. Keine
der hierin enthaltenen Materialien dirfen kopiert, reproduziert, erneut verodffentlicht,
heruntergeladen, angezeigt, gepostet oder in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen
Mitteln, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf, elektronisch, mechanisch, durch
Fotokopieren, Aufzeichnen oder auf andere Weise ohne vorherige schriftliche
Genehmigung von LRS vervielfaltigt werden. Weitere Exemplare dieser Anleitung
kénnen bei LRS direkt bezogen werden.

Screen-Displays, Tastatur-Layouts, Beschreibungen Hardware oder Software, sind
Eigentum der LRS und unterliegen dem Urheberrecht und anderen geistigen
Eigentumsrechten von LRS und wird gemaB dem vorstehenden Absatz behandelt
werden.Alle Versuche wurden unternommen, um die Informationen in diesem
Dokument vollstandig und richtig wieder zu geben. LRS ist nicht verantwortlich fir
direkte oder indirekte Schaden oder Verlust von Geschaftsmdglichkeiten, die sich aus
Ungenauigkeiten oder Auslassungen ergeben. Technische Daten und andere
Informationen in diesem Dokument enthaltenen Informationen und kdnnen ohne
Vorankindigung geandert oder dem technischen Standard angepasst werden.

EU Konformitatserklarung

Long Range Systems erklart als Verantwortlicher, dass das beschriebene Produkt
nach den grundlegenden Anforderungen der europaischen RE & TTE-Richtlinie
1999/5/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 9. Marz 1999 (ber
Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen gegenseitige Konformitat
aufweist . Die folgenden Normen wurden verwendet:

EN 300 113.1 EN 301.489.2
EN 300.113.2 EN 61.000-3-2
EN61000-3-3 EN 60.950.A1, A2 & A3

www.pager.net
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LONG RANGE SYSTEMS

Long Range Systems Paging Lésungen sind modernste Produkte mit erstklassigem
Service. Mit diesem Handbuch ist es mdglich sich mit den Produkten und
Anweisungen vertraut zu machen um einen optimalen Einsatz des Paging Systems fir
die nachsten Jahre zu erzielen. Hilfestellung fir alle Long Range Systems Produkte
erhalten Sie immer von lhrem Handler vor Ort.

Zbgern Sie nicht Ihre Fragen zu stellen.

Hinweis: Bitte halten Sie das Handbuch flr Ihre Mitarbeiter immer bereit.

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Das vor Ort Paging System wird verwendet um die Verflgbarkeit und Effizienz der
Mitarbeiter zu steigern und so den Kundenservice und die Kundezufriedenheit zu
verbessern. Mit dem Personal Paging ist das Management in der Lage
Mitarbeiterkapazitaten optimal einzusetzen. Die verwendeten Pager sind in der Lage
auf unterschiedliche Arten Nachrichten zu signalisieren. Das T7400 Paging System
kann vibrieren, piepen oder Textnachrichten Ubermitteln. Folgende Pager kbnnen mit
dem T7400 verwendet warden: Text Coaster, Coaster Pager, und AdverTeaser
Kundenpager, Star Pager und Text Mitarbeiter Pager.

Hinweis: Beim Betrieb ist zu beachten:

o Das Gerat darf nur im Temperaturbereich 0°C — 35°C betrieben werden.

o Das Gerat hat eine durch die Umgebung bestimmte Reichweite.

0 Metalle und Steinmauern kénnen die Reichweite reduzieren.

o Das Gerat ist wasserempfindlich, Bitte NICHT mit Wasser in Berlhrung bringen.

www.pager.net
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INSTALLATION UND SETUP

LIEFERUMFANG

Das System enthadlt den Transmitter, das Handbuch, eine Antenne, einen 9V
Stromadapter sowie GummifliBe und einen Klettklebestreifen

Installation
Basis Installation
ACHTUNG: Die Antenne nicht in der Nahe von groBen Metallobjekten installieren.
1. Nehmen Sie alle Komponenten aus der Verpackung .
2. Befestigen Sie die Antenne mit dem Winkeladapter am Kopfende des Transmitters.
3. Stecken Sie den Stromadapter in die Steckdose und verbinden das andere Ende
mit dem Transmitter.
4. Die Systeme werden fir den allgemeinen Betrieb programmiert ausgeliefert. Flr
spezifische Anderungen schauen Sie bitte in das Inhaltsverzeichnis.
5. Stellen Sie sicher, dass die Pager komplett geladen sind oder Batterien beinhalten.
6. Mit dem Reichweiten Test kann sichergestellt werden, dass die Raumlichkeiten
wie gewlnscht abgedeckt werden.

Elektrischer Anschluss
Das folgende Bild zeigt den elektronischen Anschluss des Transmitters.

STECKDOSE
9 VAC STROM ADAPTER

S _———— ANTENNE

TASTATUR / TRANSMITTER

www.pager.net
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Tastatur Beschreibung

Bitte lesen Sie vor der Benutzung die Beschreibung. Hinweis: Wird auf dem Display
etwas anderes anderes angezeigt sind die Funktionen der Tastatur unterschiedlich..

F Tasten
Die F (Funktion) Tasten befinden sich direct
unter dem Display in der ersten Reihe. Die F1 -
F4 Tasten werden auch verwendet um Befehle
im Display zu verwenden (untere Reihe im
Display).

Nummer Tasten

Taste 1 bis 0 werden benutzt um Pagernummern
einzugeben. Fur Text-Pager kann hierlber auch
Text eingegeben werden..

Setup Taste
Die Setup Taste Uber ein Menu den Status des
Transmitter abzufragen oder zu &ndern..

Mgr 1 and Mgr 2 Tasten
Mgr1, Mgr2, Tasten werden benutzt um Manager
anzupiepsen. Mgr1 und Mgr2 Tasten kénnen spezifischen
Pagern hinterlegt werden..

Staff (Pager) Taste
Die Staff Taste wechselt den Sendemodus des Transmitters von Gast auf Mitarbeiter.

Clear Taste
Die Clear Taste wird verwendet um die Eingabe im Display zu I6schen.

Enter Taste
Die Enter Taste bestatigt die Eingabe.

Einschalten Datum und Uhrzeit einstellen

1. Nach dem Einschalten wird das Datum eingegeben.

2. Bestatigt wird die Eingabe mit der ENTER Taste.

3. Nach dem eingeben der Uhrzeit wird nochmals mit der Taste ENTER bestatigt.

4. Im Display erscheint je nach Vorgabe Guest (oder Staff) sowie die zuvor
eingegebene Uhrzeit.

www.pager.net
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Grundfunktionen fur den Rufmodus

Im folgenden Kapitel werden die hauptsachlich verwendeten Paging Moglichkeiten
beschrieben.

Zum Testen mlssen alle Pager voll aufgeladen sein, und sich ausserhalb der
Ladestation befinden. Batteriebetriebene Pager missen eingeschaltet sein.

Page Kein-Text Gast Pager Wahlen Sie die Pagernummer und drliicken die Taste
Enter. Hinweis : Nicht verwendete Pager missen IMMER auf der Ladestation
aufbewahrt werden..

Page Text Coaster Gast Pager

Text Coasters anpiepen:
1. Eingabe der Pagernummer welcher dem Gast ausgehandigt wurde Enter.

2. Eingabe der Nummer der vorgefertigten Nachricht oder Eingabe einer individuellen
Nachricht Uber das Tastaturfeld Enter.

Mitarbeiter Pager anpiepen:
1. Drlcken Sie die Staff Taste.
2. Geben Sie die Pagernummer ein und bestatigen dies mit Enter.
3. Folgende Modi sind mdglich:
Star Pager
a Dricken Sie V1, V2, oder V3 um den Pager 1, 2, oder 3 mal vibrieren zu lassen.
Numerische Pager
o Dricken Sie V1, V2, oder V3 um den Pager 1, 2, oder 3 mal vibrieren zu lassen.
a oder
o wahlen Sie eine gespeichter Nachricht aus Enter (Hinweis die Liste der
gespeicherten Nachrichten finden Sie auf Seite 6.)
Alpha Pagers
a wahlen Sie eine gespeichter Nachricht aus Enter (Hinweis die Liste der
gespeicherten Nachrichten finden Sie auf Seite 6.)

Manager Pager anpiepen

Sind Manager Pager hinterlegt, MGR1 und MGR2 piepen die Pager an..

1. Drlcken Sie die MGR1 oder MGR2 Taste

2. Wahlen Sie YES (F1) um fortzufahren oder NO (F4) um abzubrechen.

3. At the Select Page Mode screen:
Star Pager
a Dricken Sie V1, V2, oder V3 um den Pager 1, 2, oder 3 mal vibrieren zu lassen.
Numerische Pager
a Dricken Sie V1, V2, oder V3 um den Pager 1, 2, oder 3 mal vibrieren zu lassen.
a oder

www.pager.net
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a wahlen Sie eine gespeichter Nachricht aus Enter (Hinweis die Liste der
gespeicherten Nachrichten finden Sie auf Seite 6.)

Alpha Pagers

a wahlen Sie eine gespeichter Nachricht aus Enter (Hinweis die Liste der
gespeicherten Nachrichten finden Sie auf Seite 6.)

Mitarbeiter Gruppen anpiepen:
Gruppen Paging muss aktiviert sein, Mitarbeiter nummern von 1 bis 9 steht fir jeweils
ein Gruppe.
1. Drlicken Sie die Staff Taste.
2. Geben Sie die Gruppen nummer ein und driicken Enter.
e Auf der Page mode Seite kdnnen Sie wieder die unterschiedlichen beschrieben
Page Modi auséhlen Enter (see the list of canned messages).

Alle anpiepen (Page AllStaff ) (sollen alle numerischen oder Text Pager gleichzeitg
angepiest werden.)

1. Drlcken Sie Staff.

2. Geben Sie 91 1 ein und driicken dann Enter.

3. Geben Sie die gewlinschte Nachricht ein.

4. Driicken Sie Enter.

Alle anpiepen (Page All Gast) (sollen alle Gast oder Mitarbeiter Pager gleichzeitg
angepiest werden.)

a Drlcken Sie 000 und dann Enter.

o Bei Page All? Dricken Sie YES (F1).

Vorgefertigte oder spezielle Text Nachrichten
Mit der T74 Transmitter Serie kdnnen gespeicherte Nachricht versendet werden.
Vor dem Senden (ENTER) wird die Nachricht ausgewahlt

Beispiel: Mit dem Code 006123 wird folgende Nachricht versendet . Der Pager
zeigt dann im Display :  GALL EXT, 123, EXTENSION #

006 MESSAGE

Hinweis: Diese Nachrichten sind fest im Transmitter installiert. Es kdnnen aber
zusatzliche eigene Nachrichten programmiert werden. (dazu siehe Seite 16).

www.pager.net
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Code| Message || Code Message Code Message Code Message
000 |Phone Call || 019 |Pro Shop 038 |Kitchen 057 |Help
001 |Sale Call 020 |Starter 039 |Bar 058 |Restrm
002 |Manager 021 |Service Drive 040 |Door 059 |Valet
003 |Customer 022 |Showroom 041 |Survey 060 |Car
004 |Room 023 |Parked Call 042 |T-nnn Q-xx 061 |Bus
005 |Visitor 024 |Voice Mail 043 |Break nnnn 062 |Bay
006 |call Ext 025 |Dressing RM 044 |Fire 063 |Lo batt
007 |MTG Room || 026 |Price check 045 |Unit 064 |error
008 |Lane 027 |Department 046 |Window 065 |Exit
009 |lsle 028 |Cashier 047 |Nurse 066 |Fax
010 |Void 029 |Office 048 |Register 067 |Host
011 |Stamps 030 |Table 049 |Owner 068 |Space
012 |Change 031 |Winner 050 |Check 069 |Location
013 |Station 032 |Pickup 051 |Drink 070 |Nursery
014 |Machine 033 |Dock 052 |Food 071 |[Teller
015 |operator 034 |You have malil 053 |Service 072 |Office
016 |Emergency || 035 |Table ready 054 |Seat 073 |Buffet
017 | XX Minutes || 036 |[No Special 055 |Check 074 |Diap chng
018 |Tee 037 |Hole 056 |Lobby 075 |Child cry

076 |To nursery

BESONDERE ANWENDUNGSMOGLICHKEITEN

Die Funktionen in diesem Abschnitt sind Erweiterungen zu den Basis Funktionen.

Warteliste

Mit dieser Funktion kénnen Gaste mit Hilfe einer Warteliste zeitgesteuert gerufen
werden. Am Transmitter wird eine voraussichtliche Wartezeit vergeben, welche sich

beim Rufen eines Pagers entsprechend der echten Wartezeit anpasst.

Basis Konzept

Die Wartezeit wird bestimmt durch die Nummer der ausgegebenen Coaster.
Dies wird malgenommen mit der Wartezeit pro Gruppe.
Beispiel
e Die Standard Wartezeit ist eingestellt auf 2 Minuten.
e Sind 10 Coaster ausgehandigt worden, indiziert der Transmitter eine Wartezeit von

20 Minuten fur den letzten ausgegebenen Pager

www.pager.net
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Gruppenruf

Einsatzfeld

Diese Funktion wird mit Text nund Nummerischen Pagern verwendet.

Pager kdbnnen so programmiert werden, dass sie einzelnen oder mehreren Gruppen
zugeordnet werden kénnen. 10 Gruppen stehen zur Verfligung und jeder Pager kann
Mitglied in bis zu 5 Gruppen sein. Jeder Pager reagiert auf die individuelle
Pagernummer und auf die entsprechend zugewiesenen Gruppennummer.

Pager 99 | < GRUPPE 1
Pager 94 |

Pager 77 |« GRUPPE 5
Pager 51 le

Gruppen Paging Regeln

Folgende Regeln sind beim Gruppenpaging zu beachten:

e Der Pager muss in den Gruppen modus programmiert werden.

e Pagernummern miissen UBER 10 sein.

e Die Pagernummern 1 — 9 sind reserviert fir die Gruppen.

e Jeder nummerische Pager kann ein Mitglied von maximal 5 Gruppen sein..

Gruppen pagen

1. Eingabe der Pager Gruppennummer.
e Der Sender muss im Modus “Staff “stehen um eine Gruppe anzupagen
e Nummer 1-9 eingeben
e Eingabe der Nachricht.

2. Enter.

www.pager.net
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Standard Rufmodus als Gast- oder Mitarbeiterruf

StandardmaBig ist der Sender als Gastrufsystem eingestellit.
Dies kann umgestellt werden so, dass per einfachem Knopfdruck Mitarbeiterpager
oder Gastpager gerufen werden kénnen.

Diese Einstellung kann nur durch LRS oder autorisiertes Personal durchgefiihrt
werden.

Einstellung Uhrzeit/Datum fiir Mitarbeiter Pager
Wird an einem Pager die Batterie gewechselt, verliert dieser die Uhrzeiteinstellung.
Die Pager werden in Intervallen vom Transmitter die Uhrzeit Ubermittelt bekommen.

BESONDERE EIGENSCHAFTEN

Folgendes darf nur auf Anweisung von LRS durchgefihrt werden.
Paging Typen im gemischten Betrieb

Mitarbeiter Pager kénnen Starpager und POCSAG Pager sein. POCSAG Pager
kdnnen numerische oder Alphanumerische Pager sein.

Gast Pager kénnen Nicht POCSAG Adverteaser Pager und Coaster Pager sein.

Gast Pager kénnen auch alpha numerische POCASG Pager sein.

Es ist moglich alle Pagervariationen in einem gemischten Betrieb zu verwenden.

Restaurant ID

Die Restaurant ID wird verwendet um in Lokationen mit mehreren LRS Paging
Systemen keine Interferenzen zwischen den Systemen zu erhalten. Diese
Einstellung nur nach Anweisung von LRS vornehmen, da das Paging System
sonst nicht mehr funktioniert.

Station ID

Die Station ID is nicht zu verwechseln mit der Restaurant ID.

Werden in einem Betrieb mehrere Transmitter verwendet um dieselben Pager
anzusprechen, kann Uber die Vergabe der Station ID der Pager Trager die rufende
Station identifizieren.

ID Span

Bei sehr umfangreichen Sytemen mit bis zu 9999 Gastpagern muss die Eingabemaske
fr die Pagernummer erweitert werden

Reichweitentest

Sollte nur auf Anweisung von Long Range Systems durchgeflihrt werden. Eventuelle
Stérungen durch andere LRS Kundenrufsysteme kénnen so ausgeschlossen werden.
Dieses Feature ist durch eine besondere Zugangskennung geschiitzt..

www.pager.net
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System Spezifikationen

a Temperaturbereich 0°C — 35°C
o Bei unsachgemaBer Handhabung und/oder Beschadigung erlischt die Garantie.

Sender
Bendtigte Spannung: Zugelassenes Netzteil zur Spannungsversorgung.
(220V/10VACQ)
Sendefrequenz: 446.150Mhz.
Sendeleistung <4900 micro-volts/meter
Reichweite: Umgebungsabhangig.
Batterie gestiizte Pager
Bendtigte Spannung: Eine AAA Alkaline Batterie.
Aufladbare Pager

Bendtigte Spannung: (1) 230V LRS zertifiziertes Ladegerat

Batterien: Nickel Metal Hydride (NiMH). Aufladbare Akkus. Lebensdauer ca. 3-5
Jahre

Haltbarkeit des Akkus beim Pager: Ca. 12 - 48 Std.(abhangig von der ANzahl der
empfangenen Nachrichten). Zeit zum wieder ausladen: 24 Std. minimum vom
absolute leeren Zustand.

www.pager.net
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Wihat are e w.:rz"a'-.g fort

Declaration of Conformi

Long Range Svstems
4350 Excel Parkway 2200
Addison, TX 7500

We declare under our sole responsibility that our irnnsmitter, TT400, is in conformity with
the Evropean RE&TTE Directive (19995 EC). The following standards were utilized:

EN 300.113.1

EN 300.113.2

EN 301.489.2

EN 61.0d:0-3-2

EM 61000-3-3

EN 60.950. 41,42 & A3

Our conformity deelaration is hased on the test resulis of Professional Testing Laboratories
in Round Rock, TX, USA and different products and frequencies (as listed in the attached
Country — Frequency-List) arc continuously checked by our own laboratory in Addison,
TX, USA,

It is approved for use in restaurants, hospltals, hotels throughout Cermany,

Addison, Texas USA kenneth ] Lovegreen
Place of Issuance Printed Name

L7

N L, 2008 =l
Date of Issuance Autharizihg Person Signature
4550 Excal Parkway #200 | Addison, T 75001 | 80043740968 | www pager. net
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Seite 12 T7400

LRS PAGER VERFUGBAR FUR T7400

Mitarbeiter PAGER:
SP5 1-Line Akkubetriebener Alpha Numerischer Pager
RX-E 4-Line Alpha Numerischer Pager
Star Pager

GAST PAGER:
Adverteaser (Paddle) Pager
Coaster Call
Lobster Calls
Pizza Pager
Alpha Coaster

www.pager.net



